
Itaca 2025
Chi siamo, cosa facciamo, per chi

Una cooperativa sociale che dal 1995 costruisce
benessere, relazioni e futuro nel Sud-Est barese.

Dal

1995

Sede

Conversano (BA)

Web

www.itacacoop.it



Chi è Itaca?

Una cooperativa sociale al servizio delle persone
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La nostra missione

Promuovere il benessere delle persone, sostenere le famiglie, contrastare la povertà educativa e favorire 
l'inclusione sociale. Lo facciamo progettando e gestendo servizi socio-educativi rivolti prevalentemente a 
persone minori di età e famiglie — con passione, competenza e cura.

Nel 2025 Itaca ha festeggiato i suoi 30 anni — 1995 › 2025

1995
Nasce a Conversano da due associazioni di volontariato

1998
Primo servizio di educativa domiciliare (ADE)

2009
Progetto «Famiglie Al Centro» — nasce il Centro Famiglie

2016
LaBottega, laboratorio urbano di comunità a Conversano

2021
Apre Itaca Home (comunità educativa) e Hopen (Noicattaro)

2025
32 progetti attivi, >150 professionisti, >6.000 utenti



Itaca in numeri

Cosa abbiamo fatto nel 2025
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>150
Persone tra lavoratori

e consulenti

32
Progetti e

servizi attivi

>6.000
Cittadini raggiunti
nei nostri servizi

~3.000
Bambini e ragazzi

accolti

I nostri territori

Conversano · Monopoli · Polignano

9
Progetti

2.400
Utenti

1.000
Persone minori di età

Mola di Bari · Noicattaro · Rutigliano

8
Progetti

1.400
Utenti

1.300
Persone minori di età

Putignano

5
Progetti

600
Utenti

160
Persone minori di età

Fasano · Cisternino · Ostuni

2
Progetti

900
Utenti

400
Persone minori di età

Bari · Area Metropolitana · Puglia

8
Progetti

1.300
Utenti

120
Persone minori di età



Dove siamo presenti

Le nostre sedi operative
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S  E  D  I

CONVERSANO

Sede legale

Via Torino, 30

Sede amministrativa

Via Pantaleo, 36

Laboratorio urbano

Via San Giovanni Bosco s.n.c.

MONOPOLI

Centro Operativo Servizi per le Famiglie

Via Cesare Beccaria, 4

Centro diurno «Itaca Day»

Via Amleto Pesce, 22/B

NOICATTARO

Centro Aperto Polivalente «Hopen»

Via Didonna, C.da Cipierno

FASANO

Comunità Educativa «Itaca Home»

Via Lapertosa, 81

ALTRI COMUNI DI  INTERVENTO

Polignano a Mare · Putignano · Mola di Bari · Rutigliano · Bari e area metropolitana · Regione Puglia



Sosteniamo le famiglie

Servizi per genitori, coppie e nuclei familiari in difficoltà
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Centro Servizi per le Famiglie (CSF)

Uno spazio di ascolto e supporto per chi attraversa un momento difficile. Offriamo colloqui psicologici e pedagogici, 
consulenza, mediazione familiare. Accessibile a Conversano, Monopoli, Polignano, Putignano e Bari.

Educativa domiciliare (ADE)

Un’educatrice o un educatore viene direttamente a casa vostra per affiancare il nucleo familiare nei momenti di 
fragilità. Si lavora insieme per rafforzare le competenze genitoriali e sostenere la crescita dei bambini  e delle bambine.

Mediazione familiare e coordinazione genitoriale

Quando la separazione o il conflitto rischiano di pesare sui figli e figlie, offriamo percorsi professionali per riorganizzare 
le relazioni, trovare accordi e proteggere il benessere delle persone minori di età.

Programma P.I.P.P.I.

Un programma nazionale per prevenire l'allontanamento dei bambini e delle bambine dalla famiglia d'origine. 
Lavoriamo insieme ai servizi sociali del territorio per sostenere le famiglie in situazioni di vulnerabilità.

Affido familiare

Accompagniamo famiglie affidatarie e bambini e bambine nel percorso di affido: dalla formazione iniziale, al supporto 
durante l'esperienza, fino al rientro o all'uscita delle persone minori di età. Una rete di cura che salva vite.



Per bambini e ragazzi

Spazi educativi, accoglienza e contrasto alla povertà educativa
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Centro Aperto Polivalente (CAP Hopen — Noicattaro)

Un luogo aperto e accogliente dove le persone minori di età trovano doposcuola, laboratori creativi, attività sportive e 
momenti di socializzazione. Funziona come un presidio educativo di quartiere.

Itaca Home — Comunità educativa (Fasano)

Una casa per persone minori di età (3–18 anni) che non possono stare temporaneamente con la propria famiglia. 
Offriamo cura, educazione e stabilità, puntando sempre al rientro in famiglia o a un progetto di vita autonomo.

Itaca Day — Centro diurno (Monopoli)

Un centro semiresidenziale per persone minori di età (6–18 anni) in situazione di fragilità. Offre sostegno scolastico, 
attività culturali e momenti di gioco in un ambiente sicuro e stimolante.

Contrasto alla povertà educativa (PNRR, Futura, 1,2,3 Stella!...)

Partecipiamo a programmi nazionali ed europei per garantire a tutti i bambini e le bambine — indipendentemente dal 
reddito delle famiglie — accesso a libri, sport, teatro, tecnologia e opportunità formative.

Servizi educativi per il tempo libero

Campi estivi, laboratori creativi, attività in natura e molto altro. Esperienze pensate per far crescere le persone minori di 
età in un ambiente sano, giocoso e stimolante durante tutto l'anno.



Comunità e inclusione

Per chi è solo, per chi arriva da lontano, per il territorio
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Accoglienza e tutela dei minori stranieri non 
accompagnati (MSNA)

Ragazzi e ragazze arrivati soli in Italia, senza genitori né 
familiari. Itaca li affianca nel percorso di integrazione, scuola, 
formazione e vita quotidiana — assicurando tutela legale, 
accoglienza familiare e supporto emotivo.

LABottega — Laboratorio Urbano (Conversano)

Un ex macello trasformato in luogo di cultura, incontro e 
creatività. Concerti, mostre, laboratori, eventi per la comunità. 
Uno spazio dove giovani e persone adulte si ritrovano e 
costruiscono qualcosa insieme.

Formazione e lavoro (IPM Fornelli e altri)

Percorsi formativi rivolti a ragazzi e ragazze in area penale, 
persone adulte in cerca di lavoro e operatori sociali. Crediamo 
che la formazione sia uno degli strumenti più potenti per il 
cambiamento e la dignità.

Punti di Facilitazione Digitale

Aiutiamo cittadini di ogni età a usare i servizi online, lo SPID, i 
portali pubblici e le tecnologie digitali. Un servizio gratuito e 
concreto per non lasciare indietro nessuno.

Itaca risponde ai bisogni del territorio costruendo reti, promuovendo partecipazione e offrendo servizi di qualità per il benessere 
della comunità nel Sud-Est barese.



Le persone di Itaca

Professionalità, valori e impegno quotidiano
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Ogni giorno più di 150 persone lavorano per Itaca: educatrici ed educatori, psicologhe e psicologi, coordinatrici e 
coordinatori, operatrici e operatori, professioniste e professionisti che mettono competenza e cuore in tutto 
quello che fanno.

86
Dipendenti

(contratto dipendente)

82
Collaboratori e collaboratrici

e autonomi

95%
Donne nel

personale dipendente

12
Ragazzi e ragazze in

Servizio Civile

Chi sono i professionisti di Itaca?

52
Educatrici ed educatori

Il cuore dell'organizzazione: affiancano persone minori di età e famiglie ogni giorno

8
Coordinatrici/ori di servizio

Guidano i team e garantiscono la qualità dei servizi sul territorio

4
Psicologhe/i e sociologhe/i

Supporto specialistico per le situazioni più complesse

6
Operai e operaie

Gestione e manutenzione delle strutture e degli spazi

17+
Figure specialistiche e altro

Progettisti, amministrativi, formatori, consulenti e tutor



I nostri valori

Cosa ci guida e con chi collaboriamo
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Sussidiarietà

Crediamo che i cittadini possano e debbano organizzarsi 
per rispondere ai bisogni della propria comunità. Lo Stato 
non può fare tutto: il terzo settore è una risorsa, non un 
ripiego.

Trasparenza

Rendiamo conto ogni anno di come usiamo le risorse, di 
cosa facciamo e di chi siamo. Questo bilancio sociale — e 
questo documento — ne sono la prova.

Prevenzione

Interveniamo prima che i problemi diventino emergenze. 
Investire sul benessere oggi significa risparmiare 
sofferenza domani — per le persone e per la comunità.

Cura delle persone

Dentro e fuori l'organizzazione. Ci prendiamo cura degli 
utenti dei nostri servizi, ma anche di chi ci lavora. Il 
benessere organizzativo è un valore, non un lusso.

Facciamo parte di:

Confcooperative – Federsolidarietà CNCA – Coordinamento Nazionale Comunità Accoglienza

CNCA Puglia CISMAI

Meridia Consorzio di Cooperative Sociali Banca Etica

GAL Sud Est Barese



Come avvicinarsi a Itaca

Sei un cittadino, un genitore, un insegnante o un ente pubblico
e vuoi sapere se c'è un servizio Itaca che fa per te?

Sito web

www.itacacoop.it

Email

direzione@itacacoop.org

Telefono

080 / 4958985

Sede legale

Via Torino, 30 — Conversano (BA)

Puoi contattarci direttamente o chiedere ai Servizi Sociali del tuo Comune di Conversano, Monopoli, Noicattaro, Putignano, Fasano o 
Polignano a Mare.

Vuoi fare la differenza?

Puoi diventare famiglia affidataria, volontario, tirocinante o socio di Itaca. Ogni contributo conta. Scrivici e ti 
raccontiamo come.

Itaca Cooperativa Sociale a r.l. — P.IVA 04823740727 — cooperativa.itaca@pec.it
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